
 
Masonite Magyarország Kft.  

 

A garanciális igény bejelent ő lap 
 

A garanciális igény érvényesítéséhez szükséges:  

A szállítói megfelelőségi nyilatkozat (egyben kezelési, karbantartási és beépítési útmutató), - mely a 
csomagoláson belül található - és a vásárlást igazoló számla bemutatása. 
 

 
A garanciális igény érvényét veszti a szállítói 

megfelelőségi nyilatkozatban leírtak be nem tartása 
esetén: 

 
 
Ell: 

 
Okozott hiba: 

- nem a leírt felhasználási területre történő beépítés  Károsodás, működésképtelenség 

- szakszerűtlen tárolás  Deformálódás, dagadás, sérülések 
 
- szakszerűtlen beépítés 

 Sérülések, működési problémák, légzárás 
romlása, vízzárás romlása, szerelvények 
károsodása 

  
- szakszerűtlen felületkezelés 

 Dagadás, deformálódás, gumitömítés 
károsodása 

- felületkezelés elmulasztása  Dagadás, deformálódás 
- karbantartás, utánállítások elmulasztása  Működési problémák, szerelvények károsodása 

- gondtalan használat  Sérülések, deformálódás 

 

Üveges szerkezeteknél az üveg belső felületének párásodása nem garanciális hiba, az épület klimatikus viszonyait kell 
megvizsgálni. 

A termékek dagadása szintén nem garanciális hiba. 

Az áru átvételekor a sérülésmenetességet, a lap gör bületeket ellen őrizni kell, ennek elmaradása esetén a 
felelősség a vev őre száll át! 

 
Eladó adatai: Vásárló adatai:  

Név: Név: 

Cím: Cím: 
 

Tel: Tel: 
 

Eladás időpontja: Beépítés időpontja: 
 

Ügyintéző: Beépítés helyszíne: 

 
A garancia a termékre a vásárló információi alapján érvényes: 

nem érvényes: 

 
Termék adatai: Bejelentett hiba:  

Megnevezés: 

Méret: 
 

Nyitásmód: 
 

Nyitásirány: 
 

Termékkísérő száma: 

Nem garanciális hiba javítása esetén a vásárló a gyá rtó költségeit számla alapján megtéríti (kiszállás, 
anyag, munkadíj).  

Kiszállás: 180 Ft/km+ÁFA 
Munkadíj: 3500 Ft/óra+ÁFA 
 

Dátum:  
 
 
Masonite Magyarország Kft.  

 
Vásárló aláírása 

Cím: 2220, Vecsés, Üllői út 833. E-mail : masonitehu@masonite.com 
Telefon: +36 1 999 6206, +36 29 356 000 Fax: +36 29 356 082



 
 
Garanciális feltételek  
 
Szállítás, tárolás: 
Szállításkor és tároláskor az ajtókat és ablakokat függőlegesen és vízszintesen is el lehet helyezni. Függőleges 
helyzetben 75-90 fokos dőlésszögben legyenek. Vízszintesen történő szállításkor az ajtókat, ablakokat úgy kell 
egymásra helyezni, hogy a zsanérokat a felette lévők ne terheljék. Szállításkor a termékek ne legyenek 
rázkódásnak kitéve. Hosszabb, vagy kevésbé jó úton történő szállítás esetén ajánlott a vízszintesen történő 
elhelyezés. Minden esetben a nyílászárók mozgásmentes rögzítése szükséges. 
Tárolásnál helyezzük a nyílászárókat fa alátétre úgy, hogy a tokszerkezet nútolt oldala nézzen a fal felé. MDF 
tokos termékeket összeszerelés előtt alátét lemezre helyezve vízszintesen egymásra rakva is tárolhatjuk. 
Mechanikai sérülések elkerülése végett ne támasszuk, illetve ne tegyünk jelentős súlyú anyagot a termékekre. 
A tárolási helység klimatikus viszonyai lakószobának megfelelőek legyenek. 
Frissen vakolt épületben, szobában és bármely más ne dves vagy túl száraz helyen a beltéri ajtókat 
tárolni még ideiglenesen sem szabad! A relatív párata rtalom nem haladhatja meg a 65%-ot! 
Nem megfelel ő alkalmazás esetén (ipari konyha, szauna, fürd ő, kamra, garázs, közösségi zuhanyozó 
stb.) a garancia érvényét veszti. 
 
 
Felületkezelés natúr termékeknél:  

- A termék natúr kivitelben kerül forgalomba. 
- A termék 12%-os nedvességtartalomra leszárított faanyagból készül, ezért legkésőbb a beépítés előtt 
 a végleges felületkezelést el kell végezni, hogy a nedvességfelvételt és az abból adódó 
 anyagdagadásokat, alakváltozásokat megakadályozzák. 
- A felületkezeléshez a szárnyat le kell venni a tokról, hogy minden rész megfelelően kezelhető legyen. 
- A vízvetősín kivétele esetén ügyeljünk a pontos visszahelyezésre. A műanyag végzáró hiánya 

vízbeszivárgást okoz a szerkezetbe, a vízvetősín rossz behelyezése működési problémát és a szárny 
sérülését okozhatja. 

- A gumitömítést a felületkezelő anyagok kikötésükig károsíthatják, ezért festés előtt a szerkezetből el 
kell távolítani és csak a teljes száradás után szabad visszahelyezni. 

- A felületkezeléskor ügyelni kell arra, hogy a pántokba, zárakba, zárfogadókba, csavarfejekbe festék ne 
kerüljön, mert működési problémákat okoz, akadályozza a vasalatok beállítását és cseréjét. 

- A felületkezelés elvégezhető a kereskedelemben kapható, fára alkalmazható felületkezelő anyagokkal. 
A homlokzati nyílászárókat csak kültérre alkalmas felületkezelő anyaggal, a beltériket kül és beltérre 
alkalmas anyaggal kell felületkezelni. A felületkezelő anyagok (rendszerek) alkalmazására vonatkozó 
előírásokat pontosan be kell tartani. 

 
 
Beépítés: 
Megfelelőségi nyilatkozatnak megfelelően. 
 
 
Fontos tudnivaló!  
Tapasztalataink szerint a beépítés és a bels ő szakipari munkák nagy páratartalmat okozó tevékenysé gek. 
A bels ő munkák során a nyílászárok apróbb sérüléseket szenv edhetnek, ezért a beépítés id őpontját az 
építési folyamat megfelel ő szakaszában (betonozás, vakolás, festés után) célszer ű megválasztani, hogy 
megóvjuk a szerkezeteket a károsodástól. A nagy párat artalom és h őmérséklet különbség (65% relatív 
páratartalom felett) okozta esetleges deformációkra a gar ancia nem vonatkozik. Az ajtók 
porózusságának megszüntetése érdekében –kivéve a kész  felülettel szállított ajtókat- minél el őbb 
javasoljuk az ajtólapok és tokok felületkezelését. 
Beltéri ajtó szerkezeteink az MSZ EN 79: 1992 szabályz ása szerint az I. klíma kategóriába tartoznak. Az I. 
klíma kategóriába tartozó termékek olyan helységek k özött alkalmazhatók, ahol a két helység 
klímaértékei az alábbi tartományon belül vannak: 
 

t= 23 C, RL= 30% és t=18 C, RL=50% 

Karbantartás: 

Évente legalább egy alkalommal szükséges: 
- A vasalatok olajozása. 
- A működési hézagok ellenőrzése, szükség esetén a vasalatok utánállítása a beállításnál leírt módon. 
- A gumitömítés kezelése szilikonnal, vagy glicerinnel a rugalmasság megtartásának érdekében. 

Ötévente szükséges a termékek felületkezelésének megismétlése. 
 
A Masonite Magyarország Kft termékeire a törvényben el őírt garanciát vállalja. 
 
 
 
 
 

Masonite Magyarország Kft.  
Cím: 2220, Vecsés, Üllői út 833. E-mail : masonitehu@masonite.com 

Telefon: +36 1 999 6206, +36 29 356 000 Fax: +36 29 356 082 


